1.

a)

c)

a)

POSTANOWIENIA OGOLNE

przyktadamy bardzo duzg wage do ochrony danych osobowych, ktére moga by¢ gromadzone podczas Paristwa wizyty na stronie
internetowej firmy DRAWSTAL Sp. z 0.0 . Jezeli z jakichkolwiek powoddéw nie mogg Panstwo udostepnic¢ swoich danych, prosimy
nie korzysta¢ z formularza kontaktowego znajdujacego sie w naszym serwisie. W przypadku dobrowolnego podania Panstwa
danych osobowych zastrzegamy sobie prawo do ich ewentualnego gromadzenia i zapisywania.

niniejsza klauzula informacyjna przedstawia kanon zasad dotyczacych przetwarzania danych osobowych w firmie DRAWSTAL
Sp. z 0.0., pozyskanych:

e poprzez niniejsza strone internetowg;

e w procesie Panstwa szeroko rozumianej obstugi handlowej, finansowej i serwisowej;

Administratorem Panstwa danych osobowych jest:

Firma: DRAWSTAL Sp. z 0.0.
Kod i miejscowos¢: 46-053 Chrzastowice
ul. Ozimska 1 C
KRS:
REGON:
NIP:
Tel.:
E-mail:
Osobg petnigcg obowigzki pethomocnika ochrony danych jest:
Imie i nazwisko: Andrzej Marczak
Tel.: +48 606 306 233
E-mail: andrzej@normasystem.pl

Ponizej przedstawiono przepisy prawne, na bazie ktorych realizowany jest proces przetwarzania Panstwa danych osobowych:
- rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r;
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
- ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r;
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20180001000

Niniejszg klauzulg informujemy Paristwa o tym, co nastepuje:

- korzystanie z narzedzia, jakim formularz kontaktowy naszej strony internetowej jest procesem dobrowolnym;

- podanie danych osobowych w formularzu kontaktowym naszej strony internetowej jest dobrowolne;

- podanie danych osobowych w trakcie realizacji procesu sprzedazowego jest dobrowolne;

- niepodanie wymaganych danych osobowych skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia i wykonania umowy sprzedazy;

- niepodanie wymaganych danych osobowych uniemozliwia Administratorowi wykonanie obowigzkéw prawnych na nim

cigzacych, a co za tym idzie nie moze stanowi¢ jakichkolwiek podstaw do wysuwania zagdan wzgledem Administratora;
Administrator informuje iz:

- doktada wszelkiej starannosci w celu ochrony intereséw oraz danych osobowych Klientéw;

- przetwarza dane osobowe Klientéw z obowigzujacym prawem;

- zbiera dane osobowe Klientéw w oznaczonych i zgodnych z prawem celach;

- zapewnia poprawnosé merytoryczng i adekwatnos¢ danych osobowych w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane;

- dane osobowe Klientéw umozliwiajgce Jego identyfikacje przechowuje nie dtuzej, niz jest to niezbedne do osiggniecia celu

przetwarzania tychze danych;

- zapewnia odpowiednie bezpieczenstwo i ochrone danych osobowych Klientéw;

- stosuje odpowiednie i adekwatne $rodki techniczne i organizacyjne w celu zabezpieczenia danych osobowych Klientéw

przed utratg, zniszczeniem, uszkodzeniem oraz niezgodnym z prawem przetwarzaniem i modyfikacjom;

- stosowane $rodki techniczne i organizacyjne zabezpieczania danych osobowych Klientéw podlegaja wymaganym i

wtasciwym przeglagdom i uaktualnieniom;

PODSTAWY PROCESU PRZETWARZANIA DANYCH

Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe Klientéw na podstawie:
- zadania osoby, ktdrej dane osobowe dotycza w celu zawarcia i realizacji umowy;
- obowigzkéw prawnych, jakim podlega Administrator danych osobowych;

- prawnie uzasadnionego interesu Administratora danych osobowych;

- wyrazonej przez Klienta zgody dla realizacji okreslonych celéw przetwarzania;

- prawnie uzasadnionego interesu strony trzeciej w procesie przetwarzania danych osobowych, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych
nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza,
wymagajace ochrony danych osobowych, w szczegdélnosci gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest dzieckiem;

CEL, PODSTAWA, OKRES | ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

a) Cel, podstawa, okres i zakres oraz odbiorcy danych osobowych przetwarzanych przez Administratora danych osobowych
zwigzany jest bezposrednio z wymaganiami, jakie naszej firmie stawiajg Klienci dokonujgcy zapytania/zakupu;

b) Ponizej przedstawiono cele, podstawy, okres i zakres w jakim Administrator moze lub bedzie przetwarzat dane osobowe
Klientow:
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Cel przetwarzania
danych

Podstawa prawna przetwarzania i okres
przechowywania danych

Zakres przetwarzanych danych

Podjecie dziatan na
zadanie osoby, ktérej
dane dotycza, przed
zawarciem nizej

wymienionych umow:

Wykonanie Umowy
Sprzedazy

Wykonanie umowy o
Swiadczenie Ustugi
Elektronicznej

Dane sg przechowywane przez okres niezbedny
do wykonania, rozwigzania lub wygasniecia
zawartej umowy

Podstawa prawa: Artykut 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzadzenia RODO

Zakres maksymalny:

- imie i nazwisko;

- adres poczty elektronicznej;

- numer telefonu kontaktowego;

- adres dostawy (ulica, numer domu, numer
lokalu, kod pocztowy, miejscowosé, kraj);

- adres prowadzenia dziatalnosci/siedziby (jezeli
jest inny niz adres dostawy);

- nazwa firmy;
- NIP;
- REGON;

Marketing

Dane sg przechowywane przez okres istnienia
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez
okres przedawnienia roszczen w stosunku do
osoby, ktérej dane dotycza

Administrator zaprzestaje przetwarzania danych
osobowych w przypadku wyrazenia skutecznego
sprzeciwu w tym zakresie przez osobe, ktorej
dane dotycza

Dane przechowywane s3 do momentu wycofania
zgody przez osobe, ktérej dane dotyczg na dalsze
przetwarzanie jej danych w celu
marketingowym.

Podstawa prawna: Artykut 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia RODO

Zakres maksymalny:
- imie i nazwisko;
- adres poczty elektronicznej;

- numer telefonu kontaktowego;

Prowadzenie ksiag

Dane s3 przechowywane przez okres wymagany

Zakres maksymalny:

rachunkowych przepisami prawa nakazujacymi Lo .
. . . . - imie i nazwisko;
Administratorowi przechowywanie ksigg
podatkowych - adres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;
Podstawa prawa: Artykut 6 ust. 1 lit. c) - nazwa firmy;
Rozporzadzenia RODO w zw. z art. 74 ust. 2 - NIP:
ustawy o rachunkowosci tj. z dnia 30 stycznia
2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 395) - REGON;
Ustalenie, Dane sg przechowywane przez okres istnienia Zakres maksymalny:

dochodzenie lub
obrona roszczen
Administratora lub
tych, ktére mogg by¢
podnoszone wobec
Administratora

prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez
okres przedawnienia roszczen w stosunku do
osoby, ktérej dane dotyczg, z tytutu prowadzonej
przez Administratora dziatalnosci gospodarcze;j.
Okres przedawnienia okreslajg przepisy prawa, w
szczegblnosci kodeksu cywilnego

Podstawa prawna: Artykut 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia RODO

- imie i nazwisko;
- adres poczty elektronicznej;
- numer telefonu kontaktowego;

- adres dostawy (ulica, numer domu, numer
lokalu, kod pocztowy, miejscowosé, kraj);

- adres prowadzenia dziatalnosci/siedziby (jezeli
jest inny niz adres dostawy);

- nazwa firmy;
-NIP;
- REGON;

Wyrazenie przez
Klienta opinii o
zawartej umowie
sprzedazy i jej
realizacji

Dane przechowywane sg do momentu wycofania
zgody przez osobe, ktérej dane dotyczg na dalsze
przetwarzanie jej danych w tym celu.

Podstawa prawna: Artykut 6 ust. 1 lit. a)
Rozporzadzenia RODO

Zakres maksymalny:
- imie i nazwisko;
- adres poczty elektronicznej;

- numer telefonu kontaktowego;

Strona2z4




4.

a)

a)

a)

c)

Realizacja prawnych
zobowigzan
Administratora
wzgledem Klienta

Dane sg przechowywane przez okres istnienia
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez
okres przedawnienia roszczen w stosunku do

Zakres maksymalny:
- imie i nazwisko;

- adres poczty elektronicznej;

osoby, ktorej dane dotyczg, z tytutu prowadzone;j
przez Administratora dziatalnosci gospodarcze;j.
Okres przedawnienia okreslajg przepisy prawa, w
szczegdlnosci kodeksu cywilnego

/np. obstuga

- numer telefonu kontaktowego;
reklamacji Klienta/

- adres dostawy (ulica, numer domu, numer
lokalu, kod pocztowy, miejscowosé, kraj);

- adres prowadzenia dziatalnosci/siedziby (jezeli
jest inny niz adres dostawy);

Podstawa prawna: Artykut 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia RODO

- nazwa firmy;
- NIP;
- REGON;

ODBIORCY DANYCH

W celu prawidtowego i wymaganego przepisami prawnymi obowigzkdw Administratora wynikajgcych umoéw, koniecznym jest
korzystanie przez Administratora z ustug podmiotow zewnetrznych do, ktérych zalicza sie:

- operatoréow pocztowych;

- spedytoréw i operatorow logistycznych;

- przewoznikdéw i firmy transportowe;

- podmioty obstugujace ptatnosci elektroniczne;

- podmioty wspdtpracujgce z Administratorem w zakresie technicznym, organizacyjnym i informatycznym;

- biura ksiegowe, prawne i doradcze;

Administrator zapewnia, iz w ramach przetwarzania danych osobowych Klientéw, korzysta tyko i wytacznie z ustug podmiotéw
przetwarzajacych, ktére zapewniajg gwarancje wdrozenia witasciwych srodkéw technicznych i organizacyjnych, tak aby
przetwarzanie to spetniato wymagania Rozporzadzenia RODO;

PROFILOWANIE

Zgodnie z artykutem 22 ust. 1 i 4 Rozporzgdzenia RODO Administrator danych osobowych informuje, iz zastrzega sobie prawo do
automatyzacji podejmowania decyzji, w tym do realizacji procesu profilowania w zakresie realizacji celéw marketingu
bezposredniego lub posredniego;

Na podstawie realizacji procesu profilowania Administrator danych osobowych zastrzega sobie prawo do:

- automatycznej analizy zachowania Klientow;

- analizy historii dziatarn dokonywanych przez Klientéw;

PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

Administrator danych osobowych informuje, iz kazdy z Klientéw ma prawo zadania:

- dostepu do swoich danych osobowych;

/w kazdej chwili maja Panstwo prawo nieodptatnie zazada¢ informacji na temat swoich danych osobowych, ktére zgromadzilismy.

Mamy obowigzek udzieli¢ Panstwu zadanych informacji w terminie jednego miesigca od dnia pisemnego przedstawienia

zadania/;

- sprostowania informacji zwigzanych z danymi osobowymi;

/maja Panistwo prawo zazada¢ od nas niezwtocznego poprawienia swoich nieprawidtowych danych osobowych oraz

ewentualnego uzupetnienia niekompletnych danych osobowych/;

- ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

/maja Panstwo prawo zazgdac od nas ograniczenia przetwarzania w nastepujgcych przypadkach:

o jezeli kwestionuja Panstwo prawidtowos¢ danych dotyczacych wtasnych danych osobowych — na okres pozwalajgcy nam
sprawdzi¢ prawidtowosé tych danych;

e jezeli przetwarzanie przez nas danych jest niezgodne z prawem, a Panstwo sprzeciwiajg sie przetwarzaniu swoich danych
osobowych, zgdajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

e jezeli nie potrzebujemy juz danych osobowych w celu ich przetwarzania, jednak Panstwo potrzebujg ich w celu dochodzenia,
wykonania lub obrony roszczen prawnych;

e jezeli wniesli Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych Panstwa danych osobowych, ktére zgromadzilismy na
podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu do czasu stwierdzenia, czy nasze prawnie uzasadnione podstawy s3
nadrzedne wobec Paristwa podstaw sprzeciwu.

/iezeli nastgpito powyzej okreslone ograniczenie przetwarzania, przed uchyleniem ograniczenia przekazemy Parnstwu stosowng

informacje/.

Administrator danych osobowych informuje, iz kazdy Klient ma prawo do cofniecia wyrazonej wczesniej zgody w dowolnym

momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

/Maja Paristwo prawo do wycofania w dowolnym momencie wyrazonej przez siebie zgody w zakresie ochrony danych. Wycofanie

zgody nie narusza legalnosci przetwarzania danych, ktére nastgpito do momentu odwotania tejze zgody/;

Administrator danych osobowych informuje, iz kazdy Klient ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

/wtasciwym organem nadzorczym jest Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Zgtoszenie nastepuje na podstawie i zgodnie

z trybem okreslonym w Rozporzadzeniu RODO/;
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d)

a)

c)

a)

c)

a)

Administrator danych osobowych informuje, iz kazdy Klient ma prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacego Jego
danych osobowych;

/majq Panstwo prawo — z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacjg — do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania dotyczacych Panstwa danych osobowych, realizowanego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO —
przetwarzanie do celéw wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym — lub art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — przetwarzanie
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu. Dotyczy to takze profilowania wynikajgcego ze wspomnianych przepiséw. W
takim przypadku zaprzestajemy przetwarzania Panstwa danych osobowych, chyba ze bedziemy w stanie wykaza¢ wazne i
uzasadnione podstawy przetwarzania, ktdre majg charakter nadrzedny wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci lub
przetwarzanie stuzy dochodzeniu, wykonaniu lub obronie roszczen prawnych. Jezeli dane osobowe dotyczace Panstwa s3
przetwarzane w celu realizacji reklamy bezposredniej lub posredniej, maja Panstwo prawo do wniesienia sprzeciwu w dowolnym
momencie wobec przetwarzania dotyczacych danych osobowych w celu takiej reklamy. Dotyczy to takze profilowania, o ile jest
ono zwigzane z taka reklama bezposrednia lub posrednia. Jezeli ztozg Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania danych w celach
reklamy bezposredniej lub posredniej, wowczas dotyczgce Panstwa dane osobowe nie bedg juz przetwarzane w tych celach. Maja
Panstwo mozliwosé, w zwigzku z korzystaniem z ustug spoteczerstwa informacyjnego — bez uszczerbku dla dyrektywy
2002/58/WE — do wykonania swojego prawa do sprzeciwu za pomocg zautomatyzowanych srodkéw wykorzystujgcych
specyfikacje techniczne/;

Administrator danych osobowych informuje, ze dane Klientéw mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich. Dodatkowo dane
wygenerowane za pomocg plikow cookie mogg by¢ przesytane do serwera Google w USA i tam przechowywane. Z powodu
wigczonej anonimizacji adreséw IP zostajg one wczesniej skrécone przez firme Google na terenie panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej lub w innych panstwach bedacych sygnatariuszem Porozumienia o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Tylko w
wyjatkowych przypadkach caty adres IP Klienta moze by¢ przesytany na serwer firmy Google w USA i tam skracany. Firma Google
moze wykorzystywa¢ w/w informacje do analizy sposobu korzystania przez Klientow z tej witryny, a takze do sporzadzania
raportdw na temat aktywnosci internetowej tychze Klientéw. Adres IP przestany przez przegladarke Klienta w ramach ustugi
Google Analytics nie jest faczony z innymi danymi firmy Google. Firma Google LLC jest certyfikowana zgodnie z Tarczg
Prywatnosci UE-USA, aby zapewni¢ poziom ochrony danych odpowiadajacy zapisom RODO. Firma Google Inc. potwierdza, ze
stosuje odpowiednie, wiasciwe Srodki techniczne i organizacyjne w zakresie ochrony danych osobowych;

PLIKI COOKIES

Nasza strona internetowa korzysta z plikdw cookies. Plikami cookies nazywamy mate pliki tekstowe, ktdre sg zapisywane podczas
odwiedzania naszej strony internetowej w Panstwa przegladarce (np. Firefox, Chrome, Microsoft Explorer/Edge, Safari, itd.), na
Panstwa komputerze (a doktadniej rzecz ujmujac, w systemie operacyjnym) lub tez na karcie pamieci urzadzenia mobilnego — w
zaleznosci z jakiego urzadzenia korzysta nasz Klient. Za pomocga pliku cookie, ktéry ma okreslony cigg znakéw, nasza strona
internetowa ponownie rozpoznaje Panstwa przeglagdarke podczas wizyty na naszej stronie. Szczegdétowe informacje na temat
plikéw cookies mozecie Paristwo uzyskac¢ pod adresem internetowym: http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko.

W przypadku, gdy bedziemy wykorzystywali pliki cookies, beda one stuzyty do poprawy jakosci korzystania z naszej strony
internetowej oraz do optymalizacji prezentowania tresci dla naszych Klientdw. Jednoczesnie informujemy, ze przy uzyciu tych
plikéw nie bedziemy gromadzili zadnych danych dotyczacych Sledzenia i tym samym w zaden sposdb nie bedziemy ingerowac w
Panstwa prawa osobiste i podstawowe wolnosci;

Moga Panstwo zablokowa¢ akceptacje plikdw cookie w swojej przegladarce. W takim jednak przypadku moze to prowadzi¢ do
ograniczenia funkcjonalnosci naszej witryny. Szczegétowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikéw cookies w
najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostepne sg w dziale pomocy kazdej przegladarki internetowej;

Administrator danych osobowych informuje, iz pliki cookies moga by¢ wykorzystywane w nastepujacym celu:

e identyfikacji Klientéw jako zalogowanych i pokazywania Ich aktualnego statusu;

e  zapamietywania danych z wypetnianych formularzy, ankiet lub danych logowania;

e dostosowywania zawartosci strony do indywidualnych preferencji Klienta;

e  prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposdb korzystania ze strony internetowej;

e  badania cech zachowania Klientéw strony internetowej poprzez anonimowa analize ich dziatan;

GOOGLE ANALITICS

Ta strona internetowa moze wykorzystywac¢ Google Analytics, ustuge analizy ruchu sieciowego oferowang przez Google LLC (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google”). Google Analytics korzysta z plikdow cookies;

Pliki cookies sg wykorzystywane w ramach Google Analytics do analizy sposobu korzystania przez Klienta ze strony internetowej
oraz do pomiaru zasiegu. Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Google Inc. w ramach Google Analytics wykorzystywanie
plikébw  cookies realizowane jest z informacjami  zawartymi na nastepujacej  stronie  internetowe;j:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=de;

Istnieje mozliwos$¢ zablokowania ustugi Google Analytics poprzez instalacje dodatku:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl;

MAPY GOOGLE

Ta strona internetowa moze wykorzystywac ustuge Google oferowang przez Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA; ,Google”). Jezeli sprawdzajg Panstwo nasza lokalizacje za posrednictwem Google Maps, ustuga ta moze
gromadzi¢ Panstwa dane. Szczegdtowe informacje sa dostepne w Warunkach korzystania z ustugi Google Maps oraz Wytycznych
dotyczacych ochrony danych firmy Google. Podstawe prawng gromadzenia i zapisywania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.
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